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新型コロナウイルスの感染・流行拡大について 

当社指針へのご理解とご協力のお願い 

 

 

弊社では、新型コロナウイルスの感染及び流行拡大の防止策として、以下の指針に基づき運営対応策を

取らせて頂きます。何卒、ご理解を賜りますようお願い申し上げます。 

（なお、マスクや消毒液などが入手困難な場合は、やむを得ず一部対応が行き届かない可能性がありま

す。予めご了承ください。） 

 

≪対応指針≫ 

① ご案内スタッフは就業前に検温を行った上、厚生労働省の指針に基づき、発熱が確認された場合は

休暇を取るよう管理指導しております。その際は、ご案内等の一部について時間が前後する可能性

があることをご了承ください。 

② 営業スタッフに対し、マスク着用を推奨しております。ご不快に感じられる方にも、何卒ご理解と

ご協力をお願い申し上げます。また、お客様におかれましても、マスクのご着用を推奨しておりま

す。気兼ねなくご着用ください。 

③ 営業スタッフには、外出の際には手洗い・うがいの励行及びアルコール消毒液の携行を推奨してお

ります。 

④ ご案内可能な物件につきましては、定期的に空気の入れ替えや清掃を実施しております。 

 

 

 

≪ご協力のお願い≫ 

ご案内のお客様、及び当社ご案内スタッフの安全のため、以下に該当するお客様のご案内をお断りさせ

て頂く場合がございます。お客様におかれましても、該当の場合はご無理をなさらず、ご自身の体調を

優先ください。 

 

１．風邪の症状や発熱が 4 日以上続く方（※ご高齢者や基礎疾患等のある方は 2 日程度続く場合） 

２．強い倦怠感や息苦しさが見受けられる方 

３．マスク非着用の上に咳が治まらず、周囲に不安を与えると判断させて頂いた方 

参考：「内閣官房」新型コロナウイルス感染症の対応について（外部サイトにリンクいたします） 

http://www.cas.go.jp/jp/influenza/novel_coronavirus.html 


